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повышение эффективности деятельности 
предпринимательских структур на основе 

систематизации резервов

Применение системного подхода к выявлению и оценке резервов повышения эффектив-
ности деятельности промышленных предпринимательских структур основывается на 
реализации концепции бережливого производства, базисом которой является искоренение 
всех видов потерь в цепочке добавления стоимости. 

В статье рассмотрены вопросы систематизации резервов промышленных предпри-
нимательских структур на основе внедрения концепции бережливого производства.
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REGARDING THE PROBLEM OF ENTERPRISE STRUCTURES EFFICIENCY 
INCREASING, BASED ON RESERVES RATIONAL USE

A systematic approach to identify and evaluate reserves for increasing the efficiency of indus-
trial business organizations bases on the concept of lean production. The basis of lean production 
concept is the eradication of all losses variety in the value chain.

The article reviews issues of industrial business structures reserves rational use, which is made 
on basis of lean manufacturing concept incorporating.
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Системный подход — современный ме-
тод познания, широко используемый в са-
мых разных областях науки. Обращаясь 
к проблеме выявления и оценки резервов, 
как источника повышения эффективно-
сти деятельности предпринимательских 
структур целесообразно рассматривать 
внедрение и развитие концепции береж-
ливого производства, как нечто целого, 
как системы во взаимодействия всех ее 
компонентов. Чем последовательнее вопло-
щается lean production, тем обычно весомее 
и ценнее результаты. Считаем, что исполь-
зование системного подхода в аспекте бе-
режливого производства позволит уточ-
нить само понятие «резервы повышения 
эффективности деятельности», посред-
ством выделения и анализа его составля-
ющих — «резервы развития предприятия», 
«эффективность»  — и подробно осветить 
содержание заявленной в этой статье про-
блемы.

Идеи бережливого производства про-
истекают из философии снижения затрат, 
исповедуемой корпорацией Toyota, соглас-
но которой цены на продукцию предприя-
тия диктуют рынок и, в частности, покупа-
тели, а объектами управления со стороны 
компании могут быть только себестоимость 
продукции и прибыль от продаж. При этом 
в центре внимания должно быть сокраще-
ние внутренних затрат предприятия.

Опираясь на идею сокращения себестои-
мости продукции, необходимо вначале уста-
новить цену, по которой покупатели соглас-
ны приобретать предлагаемый товар, после 
чего вычесть из нее себестоимость его изго-
товления, чтобы оценить ожидаемую при-
быль. Такой подход, при котором прибыль 
равна цене продукции за вычетом себесто-
имости ее изготовления, заставляет произ-
водителя отыскивать пути снижения соб-
ственных производственных затрат, чтобы 
получить желаемую прибыль. Отсюда так-
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же следует, что основной путь к максими-
зации прибыли заключается в сокращении 
потерь при изготовлении продукции.

Термин «резерв» происходит или от 
французского «reserve», что в переводе на 
русский язык означает «запас» (к примеру, в 
толковом словаре русского языка С. И. Оже-
гова слово «резерв» толкуется как запас, от-
куда черпаются новые силы, ресурсы), или 
от латинского «reservere»  — «сберегать», 
«сохранять». В связи с этим в литературе 
и практике термин «резервы» употребляет-
ся в двояком значении. Во-первых, резер-
вами считаются запасы ресурсов (сырья, 
материалов, оборудования, топлива и т.д.), 
которые необходимы для бесперебойной ра-
боты предприятия. Они создаются на слу-
чай дополнительной потребности в них. Во-
вторых, резервами считаются возможности 
повышения эффективности производства. В 
концепции lean production, по нашему мне-
нию к резервам следует относить muda, то 
есть семь источников потерь в цепочке до-
бавления стоимости. Отсюда следует, что 
резервы как запасы и как возможности по-
вышения эффективности производства  — 
это совсем разные понятия и отсутствие чет-
кого разграничения между ними часто ве-
дет к терминологической путанице.

Изучение многообразия резервов эффек-
тивного развития промышленных предпри-
ятий вызывает необходимость их классифи-
кации по разным признакам. Этот вопрос 
достаточно подробно рассматривался в эко-
номической литературе различными уче-
ными. Нас интересуют резервы и те призна-
ки классификации, которые, соответствуют 
современным представлениям о предприя-
тии как экономической системе, обладаю-
щей свойствами, нехарактерными для пове-
дения индивидуальных агентов на рынке, 
поэтому мы придерживаемся классифика-
ции, предложенной А. С. Малютиным [4]:

–– по цели и направлению развития 
можно выделить два больших их класса: 
резервы роста и резервы эффективности;

–– по характеру использования ресурсов: 
увеличение используемых ресурсов; улуч-
шение использования ресурсов и изменение 
качества ресурсов;

–– по способам вовлечения резервов в 
производство: экстенсивного типа, под ко-
торыми понимаются недоиспользуемые ре-
сурсы производства и интенсивного типа — 

это задел научно-технических и организа-
ционных разработок, который может быть 
использован при определенных условиях. 
Их формирование и использование взаи-
мозависимо. Реализация резервов не озна-
чает полного их использования, она долж-
на предполагать их возобновление на новом 
качественном уровне;

–– по субъектам формирования (без соб-
ственников): руководство предприятия: 
высшее руководство, заместители и аппа-
рат; руководство подразделения: руково-
дитель подразделения, аппарат руководи-
теля; работники: отдельный работник, ор-
ганизованные коллективы. Резервы могут 
формироваться различными субъектами. 
Существование и способы формирования 
резервов обусловлены их целями и особен-
ностями механизмов согласования их инте-
ресов на предприятиях;

–– формирование резервов различны-
ми субъектами предполагает, что они мо-
гут быть разделены по признаку планиру-
емости: планируемые — это те, к которым, 
прежде всего, относятся финансовые резер-
вы, отражаемые в составе собственного ка-
питала; непланируемые — это те, которые 
возникают под воздействием случайных 
факторов; или сознательно образуются от-
дельными субъектами. Это резервы в виде 
излишков производственных ресурсов и ре-
зервы интенсивного типа;

–– по форме существования резервов: 
финансовые; натурально-вещественные; ин
новационные и функциональные. С содер-
жанием финансовых и натурально-вещест
венных резервов все очевидно. Инноваци
онные резервы  — это неиспользованные 
научно-технические и организационно-эко
номические разработки, которые могут быть 
задействованы при определенных услови-
ях. Функциональные резервы обычно ана-
лизируются при оценке потенциала органи-
зации, ее гибкости и адаптируемости к из-
меняющимся условиям.

Таким образом, в основу разработки 
классификации резервов развития про-
мышленных предприятий должно быть по-
ложено требование признания множествен-
ности субъектов экономических интересов, 
которое может послужить основой формиро-
вания системы управления резервами по-
вышения эффективности производства на 
промышленных предприятиях бизнеса.
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В целом классификационное упорядо-
чение резервов производства дает четкое 
представление об их характере, сущности 
и структуре. Это должно позволить в зна-
чительной мере поднять эффективность 
управления процессами выявления и ре-
ализации резервов, способствующих фор-
мированию, поддержанию и наращиванию 
конкурентного преимущества предприя-
тий. Тем более, что российская экономика 
в современных условиях имеет тенденцию к 
заметному экономическому росту, который 
нельзя отнести только за счет высокой цены 
на нефть, международной финансовой ста-
билизации и т.д. Таким образом, класси-
фикация резервов позволяет более глубо-
ко понять сущность резервов развития про-
мышленного предприятия, комплексно и 
целенаправленно организовать их поиск 
и повысить эффективность деятельности 
предприятия при их реализации. Опираясь 
на классификацию резервов развития про-
мышленного предприятия, на следующем 
этапе необходима разработка методологиче-
ского обеспечения механизма управления 
устойчивым развитием предприятия через 
изучение процедур поиска и комплексной 
оценки резервов развития и системы управ-
ления их формирования и использования.

Принципы формирования резервов раз-
вития среднего предприятия — это основ-
ные положения и нормы, которыми долж-
ны руководствоваться специалисты в про-
цессе поиска, обоснования и использования 
резервов. Принципы действуют эффектив-
но тогда, когда они взаимодействуют и до-
полняют друг друга, будучи интегрирован-
ными в целостную систему.

Каждая производственно-хозяйственная 
система своеобразна, а состав резервов раз-
вития изменчив, поэтому на среднем пред-
приятии должна разрабатываться своя си-
стема резервов развития на основе общей 
классификации. Результатами многолет-
них исследований внедрения бережливого 

производства является: удвоение произво-
дительность труда всей системы, сокраща-
ется время производства и запасов на 90 %, 
увеличение темпа продвижения на рынок 
новой продукции, при небольших дополни-
тельных затратах значительно расширяет-
ся ассортимент продукции, вдвое сокраща-
ются ошибки и производственный брак.

Отталкиваясь от положений о приори-
тетности внедрения бережливого произ-
водства в анализе проблем эффективности, 
следует выделить проблему воспроизвод-
ства резервов повышения эффективности 
производства, а в основу разработки клас-
сификации резервов развития промышлен-
ных предприятий должно быть положено 
требование признания множественности 
субъектов экономических интересов, ко-
торое может послужить основой формиро-
вания системы управления резервами по-
вышения эффективности производства на 
промышленных предприятиях. 
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